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A VIEW TO PERFECT

創新意味著為顧客創造新價值和新的滿意程度。創造性在很

大程度上取決於他的個性和思想方法。他們渴望成就，渴望

超前，渴望得到尊重。好奇心以及對問題的敏感性和靈活性，

是與創新相關的關鍵能力。人類思維中直覺多於邏輯  。在管理

系統中相對最常見的組合是「外向—感官—思考—判斷」以及

「內向—感官—思考—判斷」。而管理創新所需要的品質：求知

若渴、敏感、複雜性、冒險、獨立並且富有勇氣、實事求是、

自我充實。

如何讓工作更有趣、更有意義並充滿學習性？我的哲學是從不

可能中探索可能性——通過那些困難重重又具有挑戰性的項目

把NO變成 YES。尼釆說：「必要性不是一種確定的事實，而是

一種解釋。」發現新大陸要以很長時間見不到海岸為代價。最

偉大的事情就是行動。創新標杆法與知識的發現和企業內創業

是行之有效的方法。而對事物的思想轉變能力是成功的秘訣。

為此，創新思維體系的改變或文化的轉變，常常是保守、傳統

企業進行創新的核心所在。創造性再生要求有一個轉變性的領

導，變革首先要從頂層設計開始，逐漸向下推進。包括對可信

並有啟發性的願景陳述、利益相關者的授權，保證領導層在轉

變中發揮所有潛力。企業中的創新時常意味著，那些現行既得

利益者將受到損害，而承擔創新風險的人將從中受益。企業內

部思維體系的差異性是創新的障礙之一。創新是一個互動性非

常頻繁的活動，怎樣處理人際關係也是成功的關鍵因素之一。

創新劃分為兩個明顯階段。第一個階段為創新設計，第二個階

段為貫徹執行。只要先樹立一個先例，那麼就容易讓一個保守

的系統接受創新。不具備創造力的人只能接受事實，而具有創

新思想的人總是用新的方法嘗試重新組合他們。

創新變革領袖通常非常樂意變化，就是說，他們對模糊事物並

不反感。他們自信這些不確定性因素也將能被澄清；他們具有

遠見，能夠在需要中預見或看到目前尚未出現的機會；他們還

具有明確的方向，不會因為挫折而氣餒；他們堅持不懈，不畏

失敗；他們全面而細緻，在會議和陳述前總是有備而戰，充份

準備；他們洞悉企業的政策，具有尋找強有力支持者的技巧；

他們更樂意讓同事和下屬參與決策；並且能夠將他們轉變為團

隊的成員，並竭盡全力地工作。他們願意與其他人分享獎勵，

特別是與團隊的成員；他們機智而得體，考慮周密，堅韌不

拔；他們對評估自己的變革和創新發起技巧很有興趣，願意給

出工具，評價自己。另外還必須具備兩個至關重要的技巧。第

一個是承擔風險的能力，另一個是發現機會的能力。創新是形

成創造性思想並付諸實踐的過程。

《號外》雜誌總裁——邵忠

創新是我們精神生命性的活動
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ATTITUDE AND STYLE MANUAL

前陣子跟朋友討論語言如何影響我們的思考，有朋友說思考

早於語言，因為嬰兒在未學會語言之前便會思考，但學會語

言之後，思考便被語言限制了，變得不再自由。也有朋友

說，語言是一種社會規範，當我們透過語言去理解世界，

世界便因此改變了我們，如果用存在主義的角度去看，「我」

基本上就是被各種社會規範所建構出來，所以「我」的存

在從來都不是自主的，我們只能在規範與規範之間作出選

擇。這讓我想起艾可的名著《玫瑰的名字》，玫瑰為什麼叫

作玫瑰？為什麼我們想起玫瑰就會聯想起紅色、愛情、浪

漫等意思？雖說語言是一種限制，但在能指與所指之間轉

換，這種限制似乎可以變得無限大？

其中一位朋友又說，當語言變作文字書寫出來，有時可以幫

助自己梳理思緒，讓某些本來模糊不清的念頭變得清晰。但

另一位詩人朋友卻認為，文字書寫未必真的能夠真實地反映

自己的內心，例如她有時會因為某個字的字形、讀音、意思

更加「美麗」、「動人」、「適合」而選擇使用那個字，縱使那

個字並不呼應自己的心情。她補充說，在文學創作裡面，無

論是寫小說或是寫詩，當你面對文字時，它本身就像擁有自

己的生命，如果你想寫出具感染力的東西，你就得來跟它簽

下契約，以自己的生命力量來交換。當然，如果你始終只視

語言和文字為工具，並可以好好地掌握，也是可以寫出好東

西，但其力量一定不及前者。例如夏目漱石擁有很好的運用

文字的力量，但他的魅力總是讓人覺得不及太宰治；又例如

余華的《活著》可以感受到他是用生命來書寫，但到了《兄

弟》就不是了。

詩人朋友說，那種文學創作就像跟魔鬼做交易，年輕時她

也願意這樣做，但現在卻想為自己保留。當中並沒有好和不

好，最重要的是保持自覺，知道自己是在掌控或是在跟它交

易，但千萬不要陷進裡面，儘管那邊充滿了魅力。因為如果

太過深入而不自知，一個回頭可能已是百年身，甚者可能回

不了頭，被吸進無底的黑洞裡永不翻身，就像顧城一樣。我

想，對於詩人來說，要在幾句話幾隻字之內，建構出一種直

入人心的感動，為此而要付出的心血之大的確非常驚人。然

而在香港這個城市，文學從來都是最冷門的創作，而詩更是

這冷門中的冷門，但我們的詩人們卻沒有得到相應的回報，

實在是非常可惜。當然，阿Q一點來看，在這樣的背景下仍

然有這麼多人堅持寫詩，相信每一位香港詩人都是真心愛詩。

所以為了致敬，也為了讓更多的人可以再一次關注他們，這

期《號外》便決定以「島敘詩人」為主題，並邀請到香港文

學生活館共同策劃，將詩人的故事，以及他們獻給這個城市

的作品，盡量全面地呈現出來。因為香港其實真的有很多詩

人，由於篇幅問題難以盡錄，故只能集中講述某個面向，這

一點希望各位多多見諒。而另一方面，我總覺得，雖然詩作

為文學創作的市場仍然相當冷門，但其實香港人是有感覺

的——只有當詩變成歌詞唱出來。或許只是我的偏讀，但

如果抽空歌曲只看歌詞的話，在我們的流行曲裡其實有很

多首動人的詩——林夕在成為詞人之前本身就是個詩人。

所以，如果以此作為一個基礎，重新去回望香港的文學詩

句，大家應該會有更多的感悟和觸動。

《號外》雜誌主編— NICO TANG

我們還是會讀詩聽詩寫詩
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香港每日都有人死。

可能大多數人都是在醫院裡壽終正寢，卻也有部份因為各種原因而橫屍街頭。而城市作為一個生活的場所，它總能迅速地處理

好這些突如其來的死亡，能令命案現場馬上回復過來，大家繼續若無其事地過日常生活。或許也是這個原因，再加上每一個人

與生俱來對死亡的恐懼，讓我們都習慣了迴避死亡。只要死亡不是發生在我們身邊，不是發生在我們認識的人身上，便彷彿等

如從沒發生過。然而，屍體在成為屍體之前，都是一個個活生生的人，他們從生到死的故事，並不會因為我們的無視而被否

定。相反，如若能夠好好地去審視這些死者的故事，以至死去的過程，其實可以令我們重拾回一些曾經存在過，卻很容易又會

被城市的冷漠所磨蝕或消耗掉的一點人情關顧。這個從陌生死者身上學習生命無常，重臨命案現場體會社區關係的一堂課，現

正在油麻地展開。

TEXT BY NICO TANG   PHOTO BY DENNIS WONG

油麻地 KILL 標
基層社群的生死愛慾

SOCIETY
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兩萬種死法背後
美國小說家 LAWRENCE BLOCK早在《EIGHT 

MILLION WAYS TO DIE》一書中便曾經寫過

各種發生在紐約的離奇命案。他形容紐約這個

擁有八百萬人口的國際大都會，背後其實充滿

了黑暗、暴力、孤獨與死亡，而每一宗離奇命

案，都是在提醒大家這些隱藏在文明角落裡的

野蠻和荒謬原來一直都存在著。香港基督徒學

生運動（SCMHK）更將 LAWRENCE BLOCK

的這套說法，從紙上活現於眼前，通過文化導

賞團的形式帶領大家回到命案現場，從而揭示

出各種我們總是刻意迴避、裝作視若無睹的社

會問題。

「最初我們是想辦一個關注社會基層的活動，但

又怕一般的探訪會流於說教而且又好悶。有次

跟MELODY（陳玉峰）討論，由於當時剛好臨

近萬聖節，便想到了用『兇案導賞團』的方法

來做。事實上，當我們為了準備這個導賞團，

翻查過去的新聞時，的確有點驚訝原來發生在

油麻地的命案又多又密集。而無論是死者或

是兇手，都是很普通的小市民，他們的生和死

都不曾有人關心過。」負責人陳可樂說，他和

MELODY都是油麻地街坊，生活在這區多年，

雖然知道區內龍蛇混雜，每時每刻都有事發

生，可是在未辦這個導賞團之前，其實連自己

也沒有留意到，原來曾有這麼多生命在這裡悄

悄消逝，甚至單是在一條只有 1.5公里長的路

徑上，在這短短的兩三年間，便有超過 10宗

命案發生過。「但命案過後，大家竟然都可以照

常生活，無礙區內的熱鬧。有時我也會反思，

究竟自己有多了解這個社區？」

「兇案導賞團」的起點在廟街天后廟外的榕樹

頭公園，SCMHK 的大學生義工 PHYLLIS、

JASON和MARCUS開始為我們述說這些死亡

故事：「對面這個停車場，地下的男廁，每一格

都死過人。死者都是道友，他們多是因為吸毒

過量而在這裡死去的。至於上面的停車場，每

一層、每一面都有人跳過樓。停車場的平台有

時會擺放著一堆全新的『劉江華』（垃圾桶），

有時會救番他們一命，但不是每一個都這樣好

運。對上一次是今年的中秋前夕，有個男人從

面向天后廟的這邊跳了下來，更不幸的是剛好

壓倒了一位女保安員。」原來跳樓的男人，受

到多年的情緒病困擾，以及因沉迷賭博而欠下

20萬元，曾向家人借錢但被拒，自覺走投無

路便決定輕生，最後重傷不治。而無辜的女保

安員經過搶救雖無生命危險，但手腳骨嚴重骨

折。「比較難想像的是，命案發生時停車場兩旁

的歌棚仍然照常營業，更有人高唱『命裡有時

終須有，命裡無時莫強求』，真不知道這些街坊

當時在想什麼。」

值得一提的是，這座運輸署轄下的油麻地多層

停車場，可以說是香港最特別的停車場之一。

因為停車場的低層被整條加士居道天橋貫穿，

車輛由早到晚出出入入，構成了一幅城市奇

景。當然，或許大家跟我一樣，從沒有想過這

裡也是全香港死得最多人的停車場。可是，今

年年初政府批准了中九龍幹線正式動工，其中

一段是擴闊加士居道行車天橋，需要把這個

建於 60年代的停車場拆卸，所以這座油麻地

「KILL」標，相信在未來幾年後便不再復見。

 

車禍見涼薄與情義
停車場之後，是油麻地的另一個地標，油麻地

警署。這座接近 100年歷史的愛德華式建築

物，早前便被古咨會評為二級歷史建築物，新

警署於今年 6月已完成搬遷，而在中九龍幹線

建成後，這裡將會活化成警察博物館。然而，

在這座警署未完成歷史任務之前，便見證了一

宗看似平常的交通意外。「今年 5月早上近 6

點鐘，一名 76歲的果欄臨時搬運工人，推著

10多箱橙沿廣東道前行時，被一輛私家車迎面

撞倒，最終不治。而肇事的司機則是一名辣蟹

店東主，事發時體內酒精含量超標 3倍，但原

來他在兩年前也曾經因為醉酒駕駛而被停牌兩

年，剛剛停完牌後又出事。」

事後，網上出現了很多關於這宗交通意外的討

論：首先是現場清理好後，留下了一地鮮橙，

路過的街坊卻爭先拾取，很多人都指責他們冷

血無情，甚至向律師求證有否干犯盜竊罪。可

樂說：「我在油麻地生活多年，街坊執橙其實無

可厚非，因為現場已經清理好，他們未必都知

道這裡剛死了人。」而另一方面，這位伯伯與

前妻育有 3名子女，其中二人任職警察，女兒

就移民了美國；與現任妻子也有兩名子女，因

為綜援金不敷家庭支出，所以一把年紀仍要每

日凌晨 5時到果欄打散工幫補家計。但當大家

知道死者現任妻子是大陸人，又有領取綜援，

便又猜測他是在大陸包二奶，說他「抵死」。

「我們對這個故事沒有結論，只是想告訴大家，
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或許這個社區裡的每一個人生活都不容易，而

網上的人只用一兩句說話來概括他們的人生，

這樣又會不會太便宜了？」

距離廣東道這個命案現場不夠 500米外的窩打

老道渡船街交界，於 3年前也發生了一宗致命

交通意外。當晚凌晨時份，果欄工人正在搬運

生果，其中一位果檔東主慘被一輛高速掟彎的

運魚貨車撞倒輾過，但肇事司機竟不顧而去，

一眾果欄兄弟見狀立即跳上貨車，或截的士狂

追，最終在土瓜灣啟德隧道入口將貨車截停，

將貨車司機痛打一身後再連人帶車押回現場。

「聽說這位東主在行內頗有地位，對員工很好，

凡事親力親為，深受大家尊重。所以當他出意

外時，在場的人都立即支援，可惜最終也難逃

命運的安排。意外發生當日下午，便立即舉行

了路祭，從新聞照片可見，前來拜祭的人非常

多，把整條馬路都擠滿了。」同樣是車禍，一宗

見盡世態炎涼，一宗則體現了倫常道義，或許

人情冷暖與人生無常，都在這個社區裡複雜地

糾纏在一起。

 

異鄉人哀歌
兇案導賞團繼續前進，我們從渡船街轉入碧

街。1989年 6月 6日，這裡曾發生所謂的「碧

街事變」，有人擲物、焚燒汽車、企圖搶掠⋯⋯

最後警方需要施放催淚彈來驅散人群，而支聯

會也因為這一晚的騷亂，被迫將原定於 6月 7

日舉行的六四集會及遊行取消，以防有人混入

搞事。除此以外，「碧街事變」其實沒有為社會

帶來多少動盪，就跟香港往後發生的各次遊行

示威，包括年初在旺角發生的「魚蛋革命」一

樣，翌日街上的商舖都能照常營業，有時真的

不知道究竟是香港人的適應力強，還是搵食真

的大過天，什麼都懶得去理。無論是騷亂又

好，命案又好，除了死者之外，其他一切似乎

都可以很快就回復「正常」。

「這裡發生過兩宗命案，一宗發生在地面這家

7-11，另一宗則發生在地下鐵列車裡。」同學

們停在油麻地港鐵站外，再一次跟我們描述命

案的經過。「可能大家仍然記得，今年年初有位

7-11店員因為阻止人客偷薯片，最後卻被人一

刀貫胸而死。這單新聞當時也算很轟動。但我

們發現原來在兇手未緝拿歸案之前，很多人都

認為是南亞裔人做的。因為在普遍人心裡，總

是覺得南亞裔人比較殘暴、野蠻。可是最後證

實，兇手是一名持加拿大護照的越南人，可見

我們對南亞裔人的歧視相當嚴重。」

「另外一宗是棄嬰案。當時一名清潔姨姨在一列

從調景嶺駛抵油麻地總站的列車上發現了一個

紫色環保袋，打開一看竟發現裡面有著一個連

著胎盤與臍帶的嬰兒。嬰兒送醫後證實死亡。

而警方透過翻查閉路電視，發現這個環保袋是

一名南亞裔女人遺下的。原來這名女人是一位

印傭，她來港四年，一直幫同一位僱主打工。

為什麼會將嬰兒棄置在車廂內？因為該僱主在

鑽石山和大圍都有居所，印傭每天都要從鑽石

山坐地鐵到大圍打刷。但荒謬的是，在她懷孕

期間，該僱主竟沒有發現，她自己也不知道該

怎樣做，深怕因產子而失去工作，可是結果她

選擇了將嬰兒棄置於車廂內。而更荒謬的是，

她最後是怎樣落網的呢？原來產子後她仍要如

常兩邊工作，警方直接在鑽石山站等她出現便

能進行拘捕。」印傭最後承認一項隱瞞嬰兒出

生罪，被判囚 5日，緩刑 12個月。法官因得

悉她的狀況而作出了輕判，然而該僱主卻決定

立即跟她解約，在這宗命案裡，究竟是作為母

親的這位印傭比較無情，還是那位僱主更加無

良？又是什麼令一名外地傭工為了要保著工

作，而被剝奪去生育的權利？

另一宗命案發生在長沙街。去年 6月的一個早

上，長沙街一家地產舖的職員上班開舖時，看

見旁邊膠片廣告公司門前，有一張捲起的薄牀

褥橫放在地上，最初也不以為意，到了翌日見

牀褥仍在，下意識踢開，想不到卻跌出了一隻

人手來。死者是一名印尼籍女人，8年前以酷

刑聲請來到香港，獲政府發放「行街紙」，但礙

於難民身份不能找工作做，也沒有任何社會津

貼，過著朝不保夕的生活，最終只能輾轉流落

街頭露宿。「油麻地這裡很多唐樓的大閘和天

台都沒有上鎖，所以有些露宿者會私自搬到天

台居住。死者和他的巴基斯坦裔男友近半年便

是住在膠片廣告公司樓上的天台。按警方的說

法，死者因為與她的男友發生爭執而被虐打致

死。事後我們在樓梯間發現男友用粉筆寫下的

字句，可以感受到他對生活的無奈與憤怒，還

有他對女友的歉疚和懊悔。」

可樂補充：「當時這宗命案並沒有太多香港人

關心，但原來在外傭團體的圈子裡卻是一件大

事。在未找到兇手之前，不少印尼人和外傭組

織都在社交媒體上瘋狂轉發該新聞，以幫忙緝



22

多層停車場墮樓案

地點：油麻地多層停車場
2016年，一名男子從 8樓一躍而下，墮至面向廟街的出入口，
一名女保安員途經被壓中。

便利店血案

地點：碧街 7-11便利店
2016年，便利店東主遭加拿大籍越南裔竊賊以生果刀捅胸一刀重傷，
搶救七天不治。

車禍現場途人執橙案

地點：油麻地警署對開馬路
2016年，一名果欄臨時搬運工人在油麻地警署對開，
遭私家車撞倒死亡，警方事後發現私家車司機體內酒精濃度超標。

地鐵嬰屍發現案

地點：油麻地港鐵站
2014年，一名連胎盤及臍帶的初生嬰兒，被其印傭母親放入一個環保袋內，
並遺棄於停在港鐵油麻地站列車車廂內。
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床褥捲屍案

地點：長沙街唐樓
2015年，一名藉酷刑聲請留港印尼女子，被發現在旺角死亡，
捲屍街頭一張床褥中，兇手為其南亞裔男友。

非法賭檔命案

地點：新填地街後巷
2015年，警方掃蕩非法賭檔，其中兩名賭客疑不甘被捕爬窗逃走，
卻雙雙失足從一樓墮下，其中一人爆頭慘死。

清湯腩命案

地點：砵蘭街某麵檔
2014年，有吸冰毒習慣的無業漢與兄長在砵蘭街某麵檔傾談期間，
突然拿出魚生刀狂斬兄長 22刀。

十五歲少女姦殺案

地點：砵蘭街垃圾站
2014年，一名懷疑參與私影或援交的 15歲女童遭人殺害，
被藏屍在一個約 3呎長闊的紅白藍膠袋後，再棄置到垃圾站。
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兇。而透過這個故事，我想大家都應該反思一

下，香港現今對待難民的政策是否有問題，為

什麼死者在長達 8年的時間裡，都沒有獲得批

准居留，或是遣返回國？你很難想像她這些年

的生活是怎樣過的。另一方面，社會大眾對香

港難民的狀況又是否太過冷漠？對少數族裔的

認識是否太過淺薄？事實上，由尖沙咀一路上

到深水埗，這些地區都住了很多南亞裔人士，

他們早已是社區的一部份。」

生不如死？
導賞團帶我們「遊覽」的命案現場還有很多，

例如新移民婦人被棄屍維港，屍體被捲入金光

飛航船才遭發現；厭世老人選擇跳樓加吊頸雙

重自殺，屍體吊在唐樓外牆一整晚始被發現；

模特兒因吸毒致死，但屍體化成白骨後才被發

現；麵店內細佬以魚生刀生劏阿哥，但翌日麵

店就能照常營業；非法賭檔遭警察掃蕩，兩賭

客爬窗逃走卻失足墮樓，但行動的警察卻沒有

發現；15歲私影少女遭龍友姦殺，兇手將屍體

藏於紅白藍膠袋內，以手推車將屍體運往垃圾

站棄置，卻被清潔女工發現⋯⋯無論是死於意

外，死於自殺，死於他殺，這些發生在油麻地

的死亡故事，無一不揭示出基層社群，包括新

移民、少數族裔、吸毒者、賭徒、性工作者、

老人、青少年，他們處於社會的邊緣，在生活

和生存之間，每日所面對著的貧窮和孤獨，無

奈和無助，焦慮與不安⋯⋯在某些故事裡，或

許死亡反而對他們來說，變成了一種解脫，但

更多的是不甘和遺憾。

可樂說，這個「城市兇案導賞團」由去年 10

月舉辦至今，以至下個月的名額每一場都爆

滿，很多人最初都是抱著獵奇的心態來參加，

但行到最後大家的心情都變得沉重得說不出話

來。因為走過了這些命案現場之後，縱使屍體

早已消失不見，但他們生前都曾經在我們的城

市空間裡，留下過生活的痕跡，並切切實實地

與你和我的痕跡重疊在一起。在這份重量面

前，我們著實難有輕鬆的心態，因為或多或少

都會反思，如果自己曾經付出多一點關心和支

持，會不會就能夠減少一兩宗悲劇的出現？「其

實當初我們只是想辦一個一次性的活動，沒想

過反應這麼好，所以就一直辦下去。現在我們

正在進行眾籌，希望可以將這個導賞團，以 VR

的形式在網上 SHARE給大家。當然，油麻地

只是一個開始，我們希望之後有人可以在其他

社區也辦同樣的活動，讓每一個社區的基層市

民都能得到關注。」

「油麻地的兩萬種死法」—— 城市兇案導賞團

計劃進度 

WWW.COLLACTION.HK/PROJECT/STORY/242

眾籌進度 
GOO.GL/FOQWOM

油麻地的兩萬種死法 VR TOUR (建造中）
YAUMATEI.SCMHK.ORG/

香港基督徒學生運動的導賞員：（左起）MARCUS、發起人可樂、JASON 和 PHYLLIS
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